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Residui attivi al 31-12-2013 (TABELLA 3)

RESIDUI ANNI RESIDUI TOTALI
CAP. DESCRIZIONE ANALITICA DELLE PARTITE PRECEDENTI ES%RO?;ZIO P I TOTALE
ENTRATE CORRENTI OD ORDINARIE
1/1 [|Vendita pubblicazioni edite dall'ente 0,00 77,42 77,42
1/2 |Abbonamenti e pubblicazioni edite dall'ente 0,00 2.794,50 2.794,50
1/5 |Crediti verso clienti ex CNT 279.421,27 0,00 279.421,27
2 |Contributo dello Stato Editoria per non vedenti (L. 649/96) 88.233,11 88.300,00 176.533,11
2/1 |Contributo per la formazione dei volontari in servizio civile nazionale (P.C.M. - UNSC) 0,00 21.240,00 21.240,00
5  |Contributo Legge 488/92 68.995,00 0,00 68.995,00
6/2 |Finanziamento progetto "Turismo culturale per i disabili visivi" 129.250,00 0,00 129.250,00
6/3 |Finanziamento progetto 2011 "Formazione dei membri dell'associazione sulla mission dell'UICT" 0,00 19.104,00 19.104,00
9 |Oblazioni, lasciti, donazioni libere 0,00 130,00 130,00
11 |Quote ¢ contributi associativi 103.269,28 217.609,13 320.878.41
12 [Rimborsi da "gestioni speciali” per spese generali 0,00 75.640,56 75.640,56
12/2 |Trasferimenti banca da ex gestione speciale Centro Tirrenia 0,00 10.985,88 10.985,88
13  |Locazioni e affitti di immobili 3.190,85 10.000,00 13.190,85
18 |Recuperi e rimborsi diversi 22.708,73 37.326,84 60.035,57
18/8 [Recupero spese per organizzazione Premio Braille 12.500,00 0,00 12.500,00
TOTALE ENTRATE CORRENTI OD ORDINARIE|  707.568,24 483.208,33 | 1.190.776,57 | 1.190.776,57
ENTRATE STRAORDINARIE E IN CONTO CAPITALE
29 |Recupero prestiti fondo di solidarieta (settore informatico) 488,37 0,00 488,37
30 |Recupero prestiti fondo di solidarieta (massofisioterapisti - spese legali) 2.829,13 0,00 2.829,13
TOTALE ENTRATE STRAORDINARIE E IN CONTO CAPITALE 3.317,50 0,00 3.317,50 3.317,50
CONTABILITA' SPECIALE CNLP
402 |Entrate diverse, abbonamenti 0,00 1.407,50 1.407,50
403 |Copertura disavanzo esercizio 0,00 108.290,16 108.290,16 .
TOTALE ENTRATE GESTIONE SPECIALE CNLP 0,00 109.697,66 109.697,66 109.697,66
PARTITE DI GIRO (ENTRATE SERVIZI PER CONTO TERZI)
506 [Ritenute varie (conti transitori) 52.483,81 12.776,12 65.259,93
507 |Incasso royalty su progetto Vettore 46.6635,06 0,00 46.665,06
508 |Riscossioni quote "deleghe" spettanti alle sedi periferiche 0,00 1.313,73 1.313,73
510 |Reintroito anticipazione ai centri e sedi L.P. e varie 10.633,57 1.032,91 11.666,48
511 |Reintroito anticipazioni varie ¢ contingenti 89.438,43 0,00 89.438,43
TOTALE PARTITE DI GIRO (ENTRATE SERVIZI PER CONTO TERZI) 199.220,87 15.122,76 214.343,63 214.343,63
TOTALE GENERALE RESIDUI ATTIVI AL 31-12-2013 910.106,61 608.028,75 | 1.518.135,36 | 1.518.135,36




Residui passivi al 31-12-2013 (TABELLA 4)

RESIDUI RESIDUL TOTALI
CAP. DESCRIZIONE ANALITICA DELLE PARTITE ANNI ESERCIZIO PARZIALI TOTALE
PRECEDENTI 2013
SPESE CORRENTI OD ORDINARIE
2 {Fondo spese Congresso 160.000,00 80.000,00 240.000,00
3 |Compensi, indenniti ¢ rimborso spese riunioni Consiglio Nazionale 0,00 9.330,00 9.330,00
4 |Compensi, indennita e rimborso spese missioni Direzione Nazionale 0,00 17.375,67 17.375,67
5 Compensi, indennitd e rimborso spese missioni Collegio Revisori 0,00 128,00 128,00
9 |Indennita ¢ rimborso spese trasporto & missioni 0,00 1.540,80 1.540,80
10  |Oneri previdenziali ed assistenziali a carico dell'Ente 0,00 38.941,75 38.941,75
11  |Trattamento di fine rapporto 0,00 11.675,78 11.675,78
13  |Indennita e rimborso spese missioni per collaboratori 0,00 128,00 128,00
15 |Acquisto di cancelleria, stampati, software, materiali di consumo, servizi 0,00 5.982,64 5.982,64
17 |Condominio, energia elettrica e riscaldamento sede centrale 17.599,44 7.352,83 24.952,27
18 |Funzionamento automezzi di servizio, spese di locomozione ¢ trasporto 0,00 76,71 76,71
19 [Manutenzione ¢ riparazione mobili, macchine ufficio, attrezzature, impianti 0,00 450,62 450,62
20 |Spese postali e di telecomunicazione 0,00 16.529,32 16.529,32
20/1 |Spese di gestione rete informatica 0,00 18.997,45 18.997,45
23  |Spese legali, notarili e consulenze 0,00 319,64 319,64
27/2 {Spese per finalita sociali 750,00 223,02 973,02
28 |Fspese funzic to ¢ issioni di studio 0,00 1.040,70 1.040,70
30 |Borse di studio, premi e concorsi 0,00 2.100,00 2.100,00
32 |Spese per attivitd di ricerca tiflotecnica 35.000,00 0,00 35.000,00
36 |Contributi fondo sociale finalizzato alle attivita delle sedi periferiche 18.707,27 43.096,66 61.803,93
37 |Attivita di promozione, informazione, ricerca ¢ sviluppo a favore della categoria 637,75 0,00 637,75
37/2 |Spese progetto "Turismo culturale per 1 disabili visivi" 58.610,09 0,00 58.610,09
37/3 |Spese progetto "Formazione dei membri dell'associazione sulla mission delI'UICT" 0,00 93.158,00 93.158.00
40 |Spese per le pubblicazioni edite in nero ¢ braille 250,00 54.601,49 54.851,49
43  [Imposte, tasse e tributi vari 0,00 1.336,81 1.336,81
48/1 |Disavanzo gestione Centro Nazionale del Libro Parlato 0,00 108.290,16 108.290,16
49/1 |Trasferimenti, restituzioni e rimborsi diversi 20.857,22 1.452,03 22.309,25
TOTALE SPESE CORRENTI OD ORDINARIE| 312.411,77 514.128,08 826.539,85 826.539,85
SPESE STRAORDINARIE E IN CONTO CAPITALE
52 |Fondo spese per la realizzazione del Centro per la Riabilitazione dei Ciechi Pluriminorati 3.944.054,52 0,00] 3.944.054,52
55 {Acquisto di impianti, attrezzature, macchinari, mobili ¢ macchine d'ufficio, ecc. 1.101,10 6.110,85 7.211,95
62 [Restituzione a terzi di depositi a cauzione 15.000,00 7.000,00 22.000,00
63 |Rimborso di mutui passivi 0,00 119.142,05 119.142,05
TOTALE SPESE STRAORDINARIE E IN CONTO CAPITALE| 3.960.155,62 132.252,90 | 4.092.408,52 4.092.408,52
CONTABILITA' SPECIALI - CENTRO NAZIONALE DEL LIBRO PARLATO
404 |Oneri previdenzial ed assistenziali 0,00 20.447,48 20.447,48
405 |Trattamento di fine rapporto 0,00 6.591,85 6.591,85
407 |Acquisto di materie prime, materiali di consumo e servizi Sede Centrale 1.394,89 7.863,74 9.258,63
408 |Spese per centri di distribuzione ¢ nastroteche 7.500,00 12.004,84 19.504,84
411 |Spese di manutenzione e riparazione impianti e macchinari 523,55 2.000,80 2.524,35
413 |Spese generali rimborsarte a Unione 0,00 75.640,56 75.640,56
415 |Spese per oneri vari ¢ rischi 232,81 0,00 232,81
417 |[Spese di lettura e registrazione libri, riviste ¢ varie Sede Centrale e centri di produzione 0,00 36.642,33 36.642,33
417/2 |Onen previdenziali a carico dell'ente per lettori (Enpals) 0,00 6.691,39 6.691,39
418 |Acquisto di impianti, atfrezzature, ecc. 0,00 7.101,64 7.101,64




Residui passivi al 31-12-2013 (TABELLA 4)

RESIDUI RESIDUI TOTALL
CAP. DESCRIZIONE ANALITICA DELLE PARTITE ANNI ESERCIZIO PARZIALI TOTALE
PRECEDENTI 2013
TOTALE CONTABILITA' SPECIALI 9.651,25 174.984,63 184.635,88 184.635,88
PARTITE DI GIRO (USCITE SERVIZI PER CONTO TERZI)
501 |Versamenti ritenute IRPEF (dipendenti, collaboratori fissi ed amministratori) 0,00 58.334,47 58.334,47
502 {Versamenti ritenute IRPEF (collaboratori saltuari ¢ consulenti) 0,00 1.966,16 1.966,16
503 |Versamenti ritenute erariali (altre) ¢ INATL 0,00 449,95 449,95
504 |Versamenti ritenute INPS 0,00 14.115,81 14.115,81
505 |Versamenti ritenute INPDAP ed ENPALS 0,00 9.275,68 9.275,68
506 |Versamenti vari (conti transitori) 793.715,65 0,00  793.715,65
507 |Trasferimento royalty da attribuire 64.636,25 0,00 64.636,25
508 |V 1 quote "deleghe" di spettanza sedi periferiche 58.825,79 703.938,95 762.764,74
TOTALE PARTITE DI GIRO (USCITE SERVIZI PER CONTO TERZID)}] 917.177,69 788.081,02 | 1.705.258,71 1.705.258,71
TOTALE GENERALE RESIDUI PASSIVI AL 31-12-2013 5.199.396,33| 1.609.446,63| 6.808.842,96 6.808.842,96




U.LC. - ATTIVITA' ISTITUZIONALE

TABELLA S

SITUAZIONE AMMINISTRATIVA AL 31/12/2013

1 - CONTO DI CASSA

Fondo di cassa esistente all'inizio dell'esercizio ...... ..

Ammontare delle somme riscosse:

- in ¢/competenza . ........ € 1735522919
- in ¢/residui attivi .. ... . ... g 3.025.752,91
TOTALE

Ammontare dei pagamenti eseguiti:

in c/competenza ......... € 7.538.464,96

in ¢/residui passivi. . .. ... .. g 5.111.370,00

CONSISTENZA DI CASSA AL 31/12/2013

2 - AVANZO DELLA GESTIONE DI COMPETENZA

Entrate correnti accertate nell'esercizio (comprese
contabilita speciali) ....... € 7.460.769,28

Entrate in conto capitale

accertate nell'esercizio . . . .. - T 502.488.66
TOTALE ENTRATE

- Spese correnti impegnate nell'esercizio (comprese
contabilita speciali) ....... € 8.729.806,60

Spese in conto capitale
impegnate nell'esercizi . . . .. E 418.104,99

TOTALE USCITE

AVANZO DI COMPETENZA AL 31/12/2013

8.927.646,44

7.963.257,94

9.147.911,59




U.L.C. - ATTIVITA' ISTITUZIONALE

3 - AVANZO COMPLESSIVO AL 31/12/2013

- Residui attivi degli anni
precedenti ............. € 910.106,61

- Residui attivia 31/12/2013 . € 608.028,75

- Residui passivi degli anni

precedentl . oocaiinsis € 519939633
- Residui passivi al 31/12/201 € 1.609.446,63
DIFFERENZA NEI RESIDUI

1.518.135,36




Situazione amministrativa al 31-12-2013

(Art. 25 del R.G.F.) VASELLASH
- Esistenza di cassa all'inizio dell'esercizio 2013 € 8.927.646,44
- Riscossioni
in c/competenza € 7.355.229,19
in c/residui € 3.025.752,91
10.380.982,10
€ 19.308.628,54
- Pagamenti
in c/competenza € 7.538.464,96
in ¢/residui € 5.111.370,00
€ 12.649.834,96
- Disponibilita di cassa alla fine dell'esercizio 2013 6.658.793,58
- Residui attivi
dell'esercizio € 608.028,75
anni precedenti € 910.106,61
€ 1.518.135,36
- Residui passivi
dell'esercizio € 1.609.446,63
anni precedenti € 5.199.396,33
6.808.842,96
- Avanzo amministrazione a fine esercizio 2013 1.368.085,98

CALCOLO A RIPROVA SITUAZIONE AMMINISTRATIVA

- Avanzo amministrazione al 31/12/2013

- Avanzo amministrazione al 01/01/2013 € 2.771.069,71
- Minore accertamento residui attivi € 503.916,10
- Maggiore accertamento residui attivi € 0,00
- Minore accertamento residui passivi € 285.586,02
- Maggiore accertamento residui passivi € 0,00
- Totale accertamenti al 31/12/2013 € 7.963.257,94
- Totale impegni al 31/12/2013 € 9.147.911,59
€

1.368.085,98




Calcolo avanzo/disavanzo di competenza esercizio 2013

(TABELLA 5/B)
Accertamenti registrati nell'esercizio 7.963.257,94
Impegni registrati nel corso dell'esercizio 9.147.911,59
Avanzo/disavanzo di competenza a fine esercizio 2013 -1.184.653,65
Variazione in aumento ai residui attivi 0,00
Variazione in diminuzione ai residui passivi 285.586,02
Variazione in aumento ai residui passivi 0,00
Variazione in diminuzione ai residui attivi 503.916,10
Avanzo registrato al 01/01/2013 2.771.069,71

Avanzo di amministrazione al 31/12/2013

1.368.085,98
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" TABELLA 9 BIS

CENTRO NAZIONALE DEL LIBRO PARLATO

RELAZIONE SULLE ATTIVITA’ SVOLTE NELI’ANNO 2013

Il 2013 ¢ stato per il Centro Nazionale del Libro Parlato un anno di estrema importanza e, nel contempo,
di assoluta complessita per le scelte che si € stati costretti ad effettuare e le attivita svolte. A causa dei
ben noti tagli ai contributi statali & stato necessario mettere in cassa integrazione a zero ore il personale
dei Centri di distribuzione di Napoli, Cosenza, Bari e dell'ex Centro di Campobasso, oltre a cassintegrare
parzialmente un'unitd del Centro di Roma. Cid inevitabilmente si & da principio riverberato
sull'erogazione dei servizi, che nel corso dell'anno sono stati riorganizzati e rimodulati. Numerose sono
state le iniziative poste in essere dal Centro, alcune delle quali in collaborazione con diversi Consigli
Regionali e Sezioni Provinciali, ai quali vanno i nostri piu sentiti ringraziamenti. In primo luogo
ricordiamo qui la micro-campagna di autofinanziamento "Doniamo pagine al Centro Nazionale del
Libro Parlato", ancora in essere per alcuni mesi, legata al volume pubblicato a proprie spese da Luisa
Bartolucci dal titolo "Qui le domande le faccio io!", i cui proventi sono stati interamente destinati
dall'autrice al Centro Nazionale del Libro Parlato, per la produzione di libri audio in standard Daisy. La
pubblicizzazione della campagna di raccolta fondi, che ha visto un buon numero di fruitori del servizio
farsi parte attiva della stessa, nonché la presentazione dei servizi erogati dal Centro Nazionale del Libro
Parlato, sono state oggetto di diverse manifestazioni ed eventi:

- il Convegno "Diamo voce ai libri", organizzato dalla Presidenza Nazionale dell'Unione Ttaliana
dei Ciechi e degli Ipovedenti ONLUS in sinergia con il Consiglio regionale del Lazio del
sodalizio, tenutosi il 5 giugno presso la Sala della Mercede della Camera dei Deputati, evento
estremamente partecipato anche da personalita del mondo della politica, della cultura e dello
spettacolo, incontro che ha avuto una buona risonanza mediatica;

- il seminario "Libro che passione", tenutosi a Siena il 4 Ottobre, presso la sala storica della
Biblioteca degli Intronati, organizzato dalla locale sezione dell'Unione, in collaborazione con il
Comune, la Provincia, 1'Universita per stranieri e I’Universita degli studi di Siena,

- mirate presentazioni dei servizi del Libro Parlato organizzate a Frosinone, nel corso di un
seminario dedicato alla prevenzione del diabete, presso la biblioteca di San Giorgio A Cremano,
presso il negozio di ottica Occhiali d'Oro, a Ferrara. L’iniziativa, realizzata in collaborazione con
I’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti di Ferrara e il patrocinio dell’ Assessorato alla
Cultura del Comune di Ferrara, e inserita all’interno del programma di “Intanto a Ferrara”, la serie
di manifestazioni culturali collegate al Festival di “Internazionale”.

Sono state manifestazioni partecipatissime anche da parte della cittadinanza, nonché degli amministratori
locali oltre a deputati e senatori, che hanno avuto una discreta attenzione da parte dei media. Anche la
sezione di Milano, nel corso di un evento dedicato al volontariato, oltre che al novantatreesimo
anniversario di fondazione dell'Unione, ha dato molto spazio alla presentazione della campagna di
raccolta fondi, oltre che alla diffusione dei molteplici servizi erogati dal Centro Nazionale del Libro
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Parlato, anche con la partecipazione del Vicedirettore del Corriere della Sera, dottor Giangiacomo
Schiavi e della giornalista Elena Golino. Nel corso dei sopracitati eventi € stato distribuito materiale atto
a pubblicizzare le attivita del Centro Nazionale del Libro Parlato, nonché a reperire nuovi volontari
donatori di voce, al fine di potenziare ed ampliare il nostro secondo livello. Diverse biblioteche, inoltre,
hanno richiesto di attivare con il CNLP delle convenzioni.

Di estrema rilevanza € stata anche la realizzazione di una applicazione per i dispositivi apple (I-Phone, I-
Pad), finalizzata ad acquisire e leggere in mobilita i nostri libri audio nello standard internazionale Daisy.
Tale applicazione & stata commissionata dal nostro Centro nei primi mesi del 2013 e presentata al
pubblico durante il convegno "Diamo voce ai libri", in data 5 giugno. Dapprima l'applicazione ¢ stata
sviluppata per I-Phone, dunque implementata per l'utilizzo anche con I'I-Pad. Sono stati effettuati tre
aggiornamenti. L'applicazione ha riscosso un gradimento notevole tra i fruitori del nostro servizio ed ha
avvicinato un buon numero di nuovi utenti ai libri audio nello standard internazionale Daisy, dunque, al
nostro Centro Nazionale del Libro parlato che ha acquisito nuovi iscritti. L'applicazione & stata scaricata
da ben 1.264 utenti, un numero cospicuo se si considera che la stessa puo essere utilizzata da chi si serve
di particolari dispositivi. 1l terzo aggiornamento contenente la possibilita di utilizzo con I-Pad il primo
giorno ¢ stato scaricato da ben 658 utenti. Cio a testimonianza del grande interesse verso questa
realizzazione. E’ in programma la scrittura di una nuova applicazione, richiestissima, per i dispositivi con
sistema operativo Android. Si sta inoltre lavorando per far si che si possa effettuare il download delle
nostre opere anche mediante apparecchiature dedicate. A tale scopo si sono avuti contatti con
rappresentanti di diverse aziende italiane e non.

E' stato messo a punto un progetto, finanziato in parte dalla Fondazione Roma Terzo Settore, con il quale
ci si propone, tra le altre cose, di digitalizzare la produzione integrale e di buona qualita di secondo
livello ed inserirla in una apposita sezione del sito di Lponline, al fine di renderla disponibile agli utenti
in tempo reale. Si ¢ collaborato con la Banca d'Ttalia per la realizzazione in audio di alcuni loro quaderni.
didattici, offrendo consulenza e realizzando i prodotti da loro indicati e inseriti nel sito

Il Centro Nazionale del Libro Parlato nel 2013 ha provveduto alla registrazione di n. 438 opere di primo
livello in formato Daisy, in particolare produzione dei centri di: Roma n. 111 opere per un totale di
66.500 minuti di registrazione; Firenze n. 212 opere per un totale di 139.244 minuti di registrazione;
Brescia n. 44 opere per un totale di 30.935 minuti di registrazione; Lecce n. 71 opere per un totale di
51.261 minuti di registrazione. Il totale complessivo dei minuti di registrazione ammonta a 287.940 con
un incremento, rispetto allo scorso anno, di 8.280 minuti.

Sono state predisposte e scritte dagli operatori del Centro di produzione di Roma che, come avviene in
tutte le strutture consorziate Daisy che lavorano con tale standard € stato scelto quale centro di
riferimento, ben 516 strutture. Il Centro di Roma ha seguitato, altresi, a produrre i libri in standard Daisy
con l'inserimento della divisione per pagine, utilizzando e testando ancora il software Dolphin Publisher,
verificando la compatibilita dei testi prodotti con i piu diffusi lettori di cd in standard Daisy quali, ad
esempio, il Victor Reader Classics X Plus nelle sue diverse versioni. Siamo in attesa della relazione
conclusiva dopo la quale si procedera a produrre i testi con la stessa modalita e il medesimo software in
tutti i nostri centri di produzione.

Opere di secondo livello in formato mp3 o Daisy: sono state prodotte n. 328 opere di secondo livello, per
un totale di 183.180 minuti di registrazione, dai volontari in forza presso i centri di distribuzione di
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Firenze, Modena, Trento, Brescia, Palermo e Sassari. Anche per il secondo livello si & provveduto a
predisporre e scrivere apposite strutture, in numero di 6. Come € noto, questa produzione ¢& finalizzata e
pensata per soddisfare tutte le richieste pervenute dagli utenti, con assoluta priorita e particolare
attenzione per gli studenti medi ed universitari. Sia i dipendenti dei Centri di produzione che di
distribuzione hanno anche, nel corso del 2013, compilato appositi report settimanali con i dati relativi alla
produzione, alla distribuzione e ad eventuali altre attivita correlate, al fine di rendere visibile in tempo
reale l'operato di ciascun Centro e poter risolvere, con la massima sollecitudine, eventuali criticita. E'
stato, inoltre, realizzato e testato un apposito software che verra utilizzato di routine a partire dal 2014,

tramite il quale sara possibile visualizzare in tempo reale la tracciabilita delle opere di primo livello in
lavorazione, onde poter informare gli utenti richiedenti, sui tempi e lo stato di produzione. Si sono tenute
riunioni periodiche, sia online, che in collegamento telefonico, tramite multi-conferenza od in presenza,

con tutti i dipendenti del Centro Nazionale del Libro Parlato, finalizzate all'ottimizzazione della
produzione o dell'erogazione dei servizi. Si & provveduto, al fine di offrire all'utenza un servizio sempre
migliore, ad identificare figure che sostituiscano i colleghi in caso di assenza, introducendo anche nel
CNLP, l'interscambiabilita e la razionalizzazione del piano ferie.

La societa Biblionova, specializzata in biblioteconomia, ha proseguito nel proprio lavoro di inserimento
delle nuove opere all'interno del revisionato ed attualizzato catalogo delle opere di primo livello,
consultabile in tempo reale da tutti i nostri utenti sul sito dell'Unione www.uiciechi.it mediante il
programma LpManager. Si dovra valutare di sostituire detto programma in quanto piuttosto datato ed
insufficiente alle sempre crescenti esigenze del servizio, nonché incompatibile con molti nuovi software
di gestione dei database.

Gli utilizzatori del nostro servizio sono stati costantemente informati circa le nuove opere prodotte per il
tramite del periodico mensile "Libro Parlato Novita", distribuito su cd e pubblicato sul nostro sito
internet, oltre che mediante il supplementoal Corriere Braille “Illustralibro”; queste
pubblicazioni contengono l'elenco completo delle opere prodotte di volta in volta, con brevi
recensioni. Anche su "Il Corriere dei Ciechi" & stata pubblicata la rubrica "Segnalibro" curata dal
giornalista Renato Terrosi, il quale recensisce opere prodotte dal nostro servizio.

Sempre pit numerose sono le richieste effettuate dagli utenti attraverso l'apposito form inserito sul nostro
sito internet, via e-mail o, ancora, tramite lettere in braille o a mezzo telefono. Sostituire la commissione
per la scelta dei libri da registrare con le richieste dell'utenza integrate dalle indicazioni e classifiche dei
libri piu venduti, si & decisamente rivelata una scelta vincente che ha avvicinato maggiormente gli
utilizzatori al nostro servizio.

Si ¢ continuato a curare e seguire il profilo Facebook dedicato al Centro Nazionale del Libro Parlato. In
poco piu di un anno il profilo ha acquisito gia 803 contatti, la maggior parte dei quali interagisce
quotidianamente in modo costruttivo con noi, ponendo quesiti, suggerendo opere, esprimendo pareri e,
quando necessario, anche segnalando, se del caso, disservizi. E' attivo, altresi, un gruppo di lettori
cosiddetti forti, i quali effettuano il controllo della qualita dei libri da noi prodotti, segnalandoci errori od
eventuali problematiche; inoltre ¢ stata costituita la rete dei referenti provinciali del Libro Parlato che
operera, quanto prima, attraverso una lista di discussione gia esistente e alla quale verranno affidati
specifici compiti ed incarichi, volti a diffondere capillarmente il servizio e ad offrire anche forme
di assistenza ai nostri lettori piu anziani.

Anche per I’anno 2013 il nostro servizio ha seguitato a produrre la stampa sonora edita dal nostro
sodalizio (vedere sezione “Informazione e Comunicazione” della Stampa Associativa). Nell’anno in
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parola sono stati duplicati e spediti ben 51.186 cd tra riviste e altre registrazioni effettuate per gli utenti ed
anche per 1 dirigenti in vista di riunioni di carattere istituzionale. Tra i lavori extra si segnalano qui:
rassegna stampa, aggiornamento ed istruzioni di funzionamento per gli apparecchi di lettura Victor
Reader; duplicazione di pubblicazioni su richiesta degli utenti.

Si fa presente, altresi, che 1 nostri utenti hanno effettuato nell’anno ben 1.803 download del periodico
“Libro Parlato Novita”.

Attivita dei promotori in forza presso i centri di distribuzione.

Continuano le attivitd promozionali, svolte dall’apposito personale dipendente, presso i Centri di Firenze

e Palermo.

Numerose e varie sono state le iniziative finalizzate alla pubblicizzazione del servizio che i promotori

hanno assunto localmente:
- Centro di Palermo: reperimento di donatori di voce per registrazioni di 2° livello, volantinaggio
presso sedi istituzionali per la pubblicizzazione del servizio, registrazioni mirate all’utilizzo di
manuali d’uso presso ospedali e centri riabilitativi, promozione a mezzo telefono;
- Centro di Firenze: ¢ stata formulata una convenzione tra 1’Unione Italiana dei Ciechi e degli
Ipovedenti — Centro Nazionale del Libro Parlato e la UNICOOP di Firenze finalizzata al reperimento
di voci per letture di secondo livello, nonché creazione di punti di raccolta presso i centri commerciali
convenzionati per I’assistenza alle persone con difficolta della vista nell’ espletamento delle operazioni
di restituzione delle opere prese in prestito.

Attivita varie.

Anche nel corso del 2013 'ufficio ha provveduto a lavorare filmati di contenuto vario: spot promozionali,
manifestazioni sportive e non, eventi ecc., previa apposita richiesta da parte di uffici della Sede Centrale,
di strutture periferiche o anche di enti collegati. Sono state prodotte, altresi, due docu fiction aventi per
oggetto una la realta delle donne non vedenti e, quindi, il racconto della vita quotidiana nelle sue diverse
sfaccettature, I’altra le problematiche incontrate dagli uomini non vedenti ed ipovedenti. La realizzazione
di tali video ¢ stata affidata al registra e sceneggiatore Massimiliano Bruno.

Nel corso dell'anno & stata assicurata la disponibilita di uno studio e di un tecnico per la realizzazione
delle trasmissioni on line della rubrica Parla con 1'Unione, delle Conversazioni d'Arte prodotte in sinergia
con il Ministero dei Beni e delle Attivita Culturali e del Turismo, delle numerose riunioni di carattere
istituzionale tra cui le Assemblee dei Quadri Dirigenti, le sedute del Consiglio Nazionale e cosi via. Lo
studio e l'assistenza tecnica sono stati altresi garantiti per la trasmissione di specifici corsi online
riservati a soci e/o dirigenti e per lo svolgimento dei diversi forum riguardanti la formazione generale e
specifica dei volontari del servizio civile. Sono stati anche prodotti dei ¢d, o comunque lavorate le
trasmissioni online, al fine di renderle pubblicabili quali supplementi ai nostri periodici o come parte
integrante degli stessi.

Si ¢, come di consueto, provveduto all'inserimento nell'apposita sezione multimediale del nostro sito
internet, nonché all'interno del nuovo portale giornale.uici.it, di documenti di vario contenuto in formato
audio e video. Sono stati riconsiderati e rivisti i compiti che debbono essere svolti dal Centro di Roma ¢
dalla Sezione di Brescia, relativamente alla gestione del servizio Nazionale del Libro Parlato Online. 11
Centro di Roma provvede all'inserimento delle nuove opere, alla compilazione delle relative schede e

00187 Roma - Via Borgognona, 38 - Tel. 06/699881 r.a. - Fax 06/6786815 - Sito internet: www.uiciechi.it - E-mail: archivio@uiciechi.it - archivio@pec.uiciechi.eu
Ente morale riconosciuto con R.D. n. 1789 del 29/7/1923 e D.P.R. 23/12/1978 (G.U. 3/3/1979 n. 62) posto softo la vigilanza del Governo (D.P.R. 17/2/1990 in G.U. 11/6/1990 n. 134;.
Organizzazione non lucrativa di utilitd sociale (D.L.vo 4/12/1997 n. 460), iscritta al n. 32/99 del Registro delle Persone Giuridiche presso il Tribunale di Roma, Associazione di

Promozione Sociale iscritta al Registro Nazionale (L. 7/12/2000 n. 383) con il n. 17 - Cassiere: Banca Popolare di Vicenza - Agenzia n. 8 Via Torino 156 Roma - Coordinate bancarie:
IBAN IT14 A 05728 03208 678570220571 - c/c postale n. 279018 Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti ONLUS Roma - Cod. Fisc. 01365520582 - Part. 1.V.A. 00989551007.



ONLUS 5&% 24
Presidenza Nazionale Radio Ufficiale

successiva ablhtazmne alla fI'LllZlOIle in rete mentre al Centro d1 Brescia spetta la gestlone da remoto del
server, situato presso i locali informatici di questa Sede Centrale.

Si & provveduto alla duplicazione e successiva spedizione ai richiedenti di atti di Convegni, anche datati,
e/o registrazioni di riunioni istituzionali. Anche per I'anno 2013 il Centro Nazionale del Libro Parlato ha
fornito nei tempi richiesti ai giurati non vedenti e/o ipovedenti, su cd in standard Daisy, le opere ammesse
alla finale del Premio Letterario Campiello. E' stata assicurata la partecipazione ad eventi, riunioni
istituzionali, conferenze stampa, convegni, seminari, tavole rotonde ed altro per registrazioni e streaming
audio e video in diretta. Sono stati effettuati numerosi provini per la selezione di nuovi lettori onde
arricchire il numero dei nostri speaker.

A seguito della chiusura dei Centri di Bari, Cosenza, Isernia e Napoli la distribuzione & stata riorganizzata
suddividendo le regioni tra i centri di Brescia, Firenze, Modena e Palermo. Alcuni di questi centri sono
stati riforniti delle opere presenti negli archivi dei centri in chiusura mentre, per quanto riguarda le opere
di secondo livello, alcune sono state gia acquisite dalla Sede Centrale e si sta procedendo al loro
inventario.

E’ stata offerta collaborazione ed assistenza all’IRIFOR provinciale e alla sezione di Firenze per la
produzione di opuscoli informativi vari.

In riferimento ai periodici registrati e distribuiti dai Centri, a seguito delle chiusure il servizio ha subito un
forte rallentamento. Allo stato attuale si sta provvedendo a riorganizzare la produzione e la distribuzione
delle pubblicazioni in parola coinvolgendo i centri operativi e la stessa Sede Centrale. Vengono
comunque ancora lavorati ed inviati gratuitamente:

LE SCIENZE, MENTE E CERVELLO, CIVILTA’, Centro di Brescia (cd);

GIOVANI DEL 2000, COOPERAZIONE EDUCATIVA, Centro di Firenze (cd).

Sono in corso iniziative volte al reperimento di volontari e donatori di voce, anche mediante campagne
da realizzarsi grazie ai social network. Si sta provvedendo ad abilitare al servizio del libro parlato on line
le nostre strutture periferiche. Ad oggi le strutture abilitate sono in numero di 63 per un totale di n. 3.120
download effettuati nell’anno. Attualmente, purtroppo, non tutte le sezioni provinciali abilitate effettuano
il download per i propri associati.

Il numero di richieste per l'attivazione del servizio ¢ in progressivo aumento, ma occorre ancora lavorare
per poter offrire un servizio di livello ai nostri utenti.

1l risultato di tutte le iniziative promozionali e delle attivita svolte nell’anno 2013 dal Centro (Sezione
Opere) e dai Centri di distribuzione si rileva dal seguente prospetto in cui sono riportati, altresi, i dati
relativi al periodo 2009/2013:

ANNO 2009 2010 2011 2012 2013
Iscritti 28.524(2) | 21.717(2) | 21.720(2) | (2)21.212(4) 21.102
Opere registrate di I livello 352 329 476 466 (1) 438
Ore di registrazione 3.654 3.139 5.208 4.661 4.799
Opere inserite nell’anno nel server del servizio 2.575 1.936 8.546 466 (5) Tutta la
o Jimes produzione
Fruizioni del servizio Ip on line - 58.033 (3) 68.329 82.531
Opere di II livello registrate su richiesta degli 1.191 585 420 438 328
utenti
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Ore di registrazione 12.683,89 7.708 5.519 3.898 3.053
Opere spedite dai Ceniri 73.657 54.123 48.963 51.497 33.747 (6)
Periodici gratuiti registrati dai Centri: totale cd - - 9.174 11.350 4.230
spediti nell’anno

(1) N.B. Nei primi sei mesi dell’anno, il personale & stato posto in cassa integrazione per 10 ore
settimanali.

(2) N.B. Il dato comprende anche gli iscritti al servizio on line.

(3) N.B. Il dato comprende altresi i download effettuati, per conto dell’utenza, dalle sezioni abilitate.

(4) N.B. Non sono piu operativi i Centri di Torino ¢ Campobasso.

(5) N.B. Nell’anno 2011 ¢ terminato il lavoro di riversamento ¢ inserimento on line delle opere
digitalizzate.

(6) N.B. Il decremento ¢ riconducibile al maggior numero di download effettuati sia dalle strutture
periferiche che dai singoli utenti.

SEZIONE MASTERIZZAZIONE E DUPLICAZIONE

Le opere duplicate e spedite sono state n. 498 per un totale di 5.976 CD audio. Il dato include anche
alcune opere prodotte alla fine dell’anno precedente e duplicate nell’anno 2013.

Streaming audio, video e trasmissioni on-line.

Anche nel corso dell’anno 2013 sono state realizzate diverse trasmissioni on-line Si & partiti
con incontri inerenti 1’istruzione, la retina artificiale, la fruizione del libro parlato, i problemi
dei pluriminorati per passare ad argomenti riguardanti le nuove tecnologie, le problematiche
degli anziani ed i soggiorni presso il Centro studi e riabilitazione “G. Fuca”, ’autonomia, la
presentazione del libro “Qui le domande le faccio io” per raccogliere fondi da destinare
al Centro Nazionale del Libro Parlato. Ci si & occupati anche dello spinoso problema dei falsi
invalidi, con una trasmissione online e diffondendo in diretta sia la conferenza stampa indetta
dalla nostra associazione, sia quella organizzata in occasione della Giornata Nazionale del
Cane-guida. Sono state trasmesse riunioni istituzionali, quali i Consigli Nazionali, le Assemblee
dei Quadri, seminari, convegni e la diciottesima edizione del Premio Braille. I soli incontri di
"Parla con 'Unione" sono stati ben 24.

Il Centro Nazionale del Libro Parlato ha offerto assistenza tecnica e non solo, ai numerosi corsi riservati
a soci e dirigenti dell’ Associazione e alla formazione dei volontari del Servizio Civile Nazionale.

Il corso relativo alla "Formazione dei membri dell'associazione sulla "Mission" dell'Unione" &
consistito in una serie di ben 30 trasmissioni online; 14 sono stati gli incontri formativi dedicati
al Servizio Civile Nazionale piu i relativi forum; sono stati altresi dedicati tre incontri al Centro
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Nazionale del Libro Parlato, nell'ambito del “Progetto Solidali”, realizzato in collaborazione
con I'ANMIL..

In occasione della Giornata Internazionale della Donna anche nel 2013 ci si € attivati, in
sinergia con la Commissione Nazionale per le Pari Opportunita, organizzando il “VI meeting dei
lettori di Kaleidos”, al quale hanno preso parte i rappresentanti regionali e provinciali delle pari

opportunita. Si & trattato di un incontro estremamente partecipato, ricco di testimonianze,
telefonate ed e-mail.

Anche per il 2013 numerose sono state le trasmissioni organizzate con il Ministero dei Beni e delle
Attivita Culturali e del Turismo. In un primo ciclo I’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti, infatti,
in collaborazione con il Mibact, ha dato vita ad una serie di conversazioni d’arte, incentrate sul
patrimonio artistico e sulle grandi mostre, alle quali hanno preso parte storici dell’arte, professori
universitari, soprintendenti, direttori di musei ed altri esperti. Nel secondo ciclo sono stati realizzati degli
incontri che hanno avuto un significativo riscontro di pubblico dal titolo: Il juke box della storia italiana:
il patrimonio del’ICBSA racconta la storia nella canzone italiana”. I fruitori hanno apprezzato davvero
molto entrambe le iniziative.

Nel corso del 2013 la nostra Associazione, grazie ad un grosso lavoro svolto dal Centro Nazionale del
Libro Parlato, si € dotata di un nuovo e prezioso strumento di comunicazione, una web tv denominata
“Uici's channel”, presente sulla piattaforma di Streamago, raggiungibile anche mediante apposito link sul
nostro sito. Sono state effettuate diverse forme di sperimentazione e, per la prima volta, 1'Unione ha
trasmesso un proprio evento anche in streaming video, in occasione del seminario nazionale tenutosi nei
giorni 16 e 17 novembre a Brescia dal titolo:

“Dalla pelle al cuore. Cecita ed ipovisione: sessualita, affettivita, diritti e amore. Come passare dagli-
stereotipi e tabu ad una cultura di condivisione?”

Il CNLP si ¢ impegnato anche per rinnovare e migliorare il nostro streaming audio, rendendolo fruibile
mediante diverse piattaforme. Tutti gli incontri on-line sono stati possibili grazie anche alle proposte,
alle richieste ed alla collaborazione dei nostri ascoltatori e delle commissioni nazionali e gruppi di lavoro,
oltre che alla ormai collaudata sinergia tra i settori Informazione ¢ Comunicazione, Stampa Sonora e
Libro Parlato. Sicuramente senza questa collaborazione, ormai pluriennale, quanto realizzato non sarebbe
stato possibile.

Alcune delle trasmissioni on-line sono state inserite nei nostri periodici audio, in particolare nel
Portavoce. Le riviste in questione sono state spedite, oltre che ai soci, anche a tutti coloro che
hanno fatto pervenire richiesta agli uffici della Sede Centrale. Infatti, il numero di coloro che
desiderano ricevere, tramite cd, 1 nostri incontri on-/line € in costante aumento.

Sempre piu frequenti sono anche le richieste di coloro che desiderano effettuare il download
delle trasmissioni dal nostro sito o dal nuovo portale giornale.uici.it, ove ¢ inoltre possibile
fruire di un servizio di poadcast.

Tutto cid a testimonianza di come, all’interno del sodalizio, cresca 1’interesse dei nostri soci
verso momenti di confronto, di dibattito, di formazione ed informazione in tempo reale.
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DISTRIBUZIONE DEL PERSONALE E DEI COLLABORATORI IN FORZA AL 31.12.2013 PER CENTRO DI COSTO (TABELLA 10)

Assunzioni (efo} Cessazioni {efo si . al
SETTORE al 01-01-2013 | trasferimenti | trasferimenti Itazione Collaboratori
? ; . ; 31/12/2013
interni} interni}
1-) Servizio Segreteria
Segreteria 4 0 1 3 0
Protocollo-Archivio 2 4] 0 2 0
Servizi Ausiliari 4 0 0 4 0
Centralino 1 0 0 1 [¢]
2-) Linea Verde 0 0 ] 0 0
3-) Gruppo Gestione Rete Informatica 0 ] 0 0 0
4) Pro.Da.P. 0 0 0 ) 0
5-) Affari Generali Contenzioso e contratti 1 1 0 2 0
6-) Lavoro-Previdenza-Istruzione-Autonomia 3 0 1 2 2
'7-} Affari Internazionali 2 0 0 2 0
8-) Servizio Amministrazione Organizzazi 7 0 0 7 1
Generale e del Personale
9-) Stampa Associativa 6 0 0 6 .3
10-) Magazzino e spedizioni 1 0 ¢} 1 0].
11-) Autisti 0 0 0 0 (4]
13)- Attivita di Ricerca Tiflotecnica 1 0 0 1
14-) Centro Nazionale Libro Parlato 23 0 (¢} 23 0
15-) Centro Studi e Riabilitazione "G. Fnca" 5 0 5 1] 0
Tirrenia
16-)Servizio Civile Nazionale Volontario 3 0 0 3 0
TOTALE 63 1 7 57 6

{a) il settore si avvale, occorrendo, della collaborazione di unita dell'Attivita di Ricerca Tiflotecnica

(b} il settore si avvale, occorrendo, della collaborazione di unita del Servizio Amministrazione, dell'Attivita di Ricerca Tiflotecnica

(¢} tutti part-time

(d) il settore si avvale, occorrendo, della collaborazione di unita della Segreteria Generale, dell'Istruzione ed autonomia

(e} il settore si avvale, occorrendo, della collaborazione di unita del Servizio Amministrazione, 1.Ri.Fo.R., Stampa Associativa

(f) il settore si avvale, occorrendo, della collaborazione di unita del Servizio Amministrazione, Segreteria Generale, I.Ri.Fo.R.

{g) il settore autisti si avvale di unita del Magazzino/Stampa

{h) il settore si avvale, occorrendo, della collaborazione di unita del Servizio Amministrazione

11 personale & cosi collocato per attivita:

riepilogo dipendenti: riepilogo collaboratori: TOTALE
ATTIVITA' ISTITUZIONALE n. 34 unita n. 6 n. 40
CENTRO NAZIONALE LIBRO PARLATO n. 23 unita - n. 23
TOTALE n. 57 unita {11 a part-time) n. 6 n. 63

Per sedi:

Lavorano in Sede Centrale -ROMA- n. 42 dipendenti {di cui 8 a part-time + 6 collaboratori}.

Lavorano nelle sedi Periferiche

n. 15 dipendenti {di cui 3 a part-time).
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